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Plano de Prevencao de Riscos de Corrup¢ao de Infragoes Conexas

Introdugao

Na sequéncia da aprovacdo da Estratégia Nacional Anticorrup¢do 2020-2024, foi instituido, através do Decreto-Lei
n.° 109-E/2021 de o9 de dezembro (doravante DL 109-E/2021), 0 Mecanismo Nacional Anticorrup¢ao (MENAC) e o
Regime Geral de Prevencao da Corrupgao ("RGPC").

Em cumprimento do referido diploma, e pautando a sua atividade por elevados padrdes de responsabilidade e ética
profissionais, regendo-se pelos principios da integridade, transparéncia, honestidade, lealdade, rigor e boa-fé, a
Atlantic Ferries — Trafego Local, Fluvial e Maritimo, S.A. (doravante abreviadamente designada “Atlantic Ferries” ou
“Sociedade”), elaborou o presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas (doravante
designado por PPR), o qual abrange toda a sua organizagao e atividade e tem como principais enfoques:

a) A identificagdo, analise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor a Sociedade a atos de
corrupgao e infragdes conexas, considerando o sector de atividade e geografias em que atua;

b) A adocdo de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o
impacto dos riscos e situagdes identificados.

O presente PPR resulta, assim, de uma analise aos processos da Atlantic Ferries, com destaque para os riscos e
controlos existentes ao nivel da corrupgao e infragdes conexas, tendo sido delineado um conjunto de oportunidades
de melhoria com o objetivo de reforcar o sistema de controlo interno ja existente da Sociedade.

Nesse sentido, o presente PPR foi elaborado em fung¢do dos seguintes trés grandes topicos:

I Carateriza¢do da Sociedade
I Identificagdo e avaliagdo dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas e respetivas medidas de controlo
preventivas e corretivas
. Aplicagdo e monitorizagdo do PPR
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CARACTERIZACAO DA SOCIEDADE

A. IDENTIDADE
Propdsito

A Atlantic Ferries aspira a ser a primeira opcao de mobilidade para a Peninsula de Troéia, proporcionando
uma experiéncia Unica e segura aos clientes, adequando o servi¢o de transporte as suas necessidades
num quadro de sustentabilidade economica, social e ambiental e protegendo o ambiente através da
utilizacao eficiente dos recursos, da prevencao da polui¢ao e da valorizagao da biodiversidade do estuario
do Sado.

Os nossos principios e comportamentos materializam os nossos valores e estabelecem um guia para a nossa
atuacdo, fortalecendo a nossa razdo de existir.

Acreditamos que a forma como trabalhamos, como nos desenvolvemos e nos relacionamos, dita aquilo que
somos e a Cultura que vivemos na nossa empresa.

Valores
Integridade | Comportamo-nos de forma irrepreensivel

° Honramos 0s n0ssos compromissos

° Lideramos pelo exemplo

° Atuamos de forma alinhada com o nosso discurso

° Orgulhamo-nos de fazer o que é correto e ndo aceitamos excegdes

° Valorizamos os recursos da organizacdo e gerimo-los com maximo rigor e critério

Confianca | Construimos relagdes de futuro

° Estabelecemos relagdes baseadas numa ldgica de boa fé e longo-prazo

° Dizemos sempre a verdade e ndo evitamos expressar opinides contrarias

° Assentes na nossa determinacdo, somos audazes face aos desafios e perseverantes nas adversidades
° Procuramos fazer bem a primeira, mas aceitamos os erros e aprendemos com eles

Ambicao | Queremos sempre chegar mais longe

° O nosso legado inspira-nos a ser saudavelmente inquietos e insatisfeitos, procurando incessantemente
crescer e fazer mais e melhor

° Tragamos objetivos que desafiam os nossos limites e ndo desistimos até os atingir

° Promovemos a agilidade e a mudanca, fatores chave de sucesso

° Procuramos todos os dias ser a melhor versdo de nés mesmos

Por e para pessoas | Somos motivados e inspirados pelas pessoas

° Estamos comprometidos com a comunidade em que nos inserimos e conscientes do alcance da nossa
atuacao
° Partilhamos, como equipa, um sentido claro de missao
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B.

° Praticamos uma meritocracia inclusiva, que valoriza a diversidade, respeita a individualidade e estimula a
exceléncia

° Os nossos lideres motivam-se pela sua responsabilidade, inspiram, ddo o exemplo e reconhecem o dever de
desenvolver as nossas pessoas.

GOVERNO

A Atlantic Ferries assegura que os valores fundamentais de governo societario - centrados na sustentabilidade
e num compromisso total com a transparéncia - estdo presentes através de mecanismos flexiveis que permitem
uma tomada de decisdo rapida e uma supervisdo eficaz, nomeadamente, ao nivel da monitorizagao de riscos.

A Atlantic Ferries adota um Modelo de Governo no qual a estrutura de administracao é atribuida ao
Conselho de Administracdo e a estrutura de fiscalizagao é composta pelo Revisor Oficial de Contas.

Administragao

O Conselho de Administragdo é o drgdo responsavel por gerir os negdcios da Sociedade, praticar todos os atos
de administracdo relativos ao objeto social, determinar a orientagdo estratégica da Atlantic Ferries e gestdo de
risco.

Fiscalizacdo

O Revisor Oficial de Contas é responsavel pela supervisdo da gestdo da Sociedade, nomeadamente através da
verificagdo da adequacdo das demonstragdes financeiras, da supervisao da eficiéncia do sistema de gestdo de
riscos e do sistema de controlo interno da fungdo de auditoria interna.

Financiamento e mercados financeiros

Definicdo e implementacdo de estratégias e politicas de gestdo financeira, garantindo uma visdo integrada e
transversal das necessidades da Atlantic Ferries e assegurando a relagdo com os mercados de divida e bancarios.
E, também, responsavel pela gestdo dos riscos financeiros e pela elaboracdo e acompanhamento do plano
financeiro.

Planeamento e Controlo de Gestao

Apoio ao desenvolvimento da estratégia do negdcio, coordenagdo dos processos anuais de Planeamento
Estratégico e de or¢amento da Atlantic Ferries e realizacdo do controlo relativo a sua execu¢do. Desafio ao
negocio quanto aos objetivos a que se propdem, de modo a melhorar e otimizar de forma continuada a sua
eficiéncia, desempenho e resultados. Reporte de informac¢do ao Conselho de Administracdo.

Reporting, Tesouraria e Assessoria Fiscal

Otimizagdo dos fluxos financeiros da Atlantic Ferries, através da gestdo eficiente das entidades externas,
nomeadamente clientes, fornecedores e Banca, garantindo a existéncia de um modelo de gestdo contabilistica
que assegure a integridade e disponibilidade da informacdo contabilistica, financeira e da situa¢do patrimonial
de toda a organizacao através de um sistema integrado.

Recursos Humanos

Definicdo e implementagdo da estratégia e politicas de recursos humanos da Atlantic Ferries. Planeamento e
gestao do talento e carreiras, nos termos aprovados pelo Conselho de Administragao.
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Defini¢do e gestdo da Employer Value Proposition, reforco de cultura e identidade, comunicagdo interna e apoio
ao negocio.

Legal

Prestacdo de apoio juridico, garantindo a defesa dos interesses da Atlantic Ferries e promovendo de forma
integrada a estratégia definida pelo Conselho de Administracdo, bem como a gestdo legal da politica do
Governo da Sociedade, apoiando no cumprimento das melhores praticas. Cabe-lhe, ainda, a responsabilidade
da elaboracdo e analise de contratos que permitam maximizar a seguranca e reduzir riscos legais e custos
potenciais, a gestdo de contencioso e o apoio legal.

Sistemas e tecnologias de informacao

Atestar o alinhamento dos Sistemas de Informagdo com a estratégica da Atlantic Ferries, criando valor através
da disponibilizagdo de solu¢des que promovam a eficacia, eficiéncia e inovagdo dos processos.

Auditoria Interna

Definicdo e execugdo das atividades de Auditoria Interna, avaliando de forma sistematica e independente as
atividades da Atlantic Ferries, com o objetivo de garantir a eficacia dos sistemas e processos de gestdo e de
controlo interno.

Gestao de Risco

Apoio ao Conselho de Administragdo na identificacdo, modeliza¢do e acompanhamento dos riscos da Atlantic
Ferries, com o objetivo de garantir o seu controlo e mitigagdo, bem como, possibilitar a inclusdo da dimensao
do risco nas decisdes estratégicas e operacionais.

Sustentabilidade

Definicdo e implementacdo da estratégia corporativa de sustentabilidade, assente no eixo ambiental, das
pessoas e da comunidade. Desafiar, apoiar e mobilizar a Atlantic Ferries na implementagdo da sua Politica s de
Sustentabilidade.
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IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS E
RESPECTIVAS MEDIDAS DE CONTROLO
PREVENTIVAS E CORRECTIVAS

A. METODOLOGIA

A gestdo de risco € uma das componentes centrais da cultura da Atlantic Ferries e um pilar do Governo da
Sociedade e encontra-se presente em todos os processos de gestao, sendo uma responsabilidade de todos
os colaboradores, nos diferentes niveis da organizacao.

Uma adequada gestao dos riscos permite potenciar as oportunidades de negdcio, mantendo os riscos em
niveis de aceita¢ao e controlo definidos e, assim, melhorar a capacidade de gerar valor.

A Atlantic Ferries adota a Enterprise Wide Risk Management (EWRM), uma estrutura abrangente que apoia e
integra a gestao de riscos no negocio e avalia todos os riscos ao nivel da Sociedade. Como parte dessa estrutura,
as nossas politicas e processos de gestdo de riscos sao regularmente revistas e ajustadas.

A funcdo de gestdo de risco é complementada, na Atlantic Ferries, pela participagdo no Grupo Consultivo de
Gestdo de Risco, onde estdo presentes todas as empresas do universo Efanor. O Grupo Consultivo retne
trimestralmente e tem como principais responsabilidades rever as politicas existentes em matéria de Gestao de
Risco e propor novas diretrizes na matéria, monitorizar as atividades de Gestdo de Risco, nomeadamente
através da revisdo periddica de relatérios, propondo recomendag¢des, recomendar a aquisi¢do,
desenvolvimento e implementacdo de novos sistemas e metodologias de gestdo de risco para o Grupo e, por
fim, promover conhecimento especializado em matéria de gestdo de risco.

B. Processo de Gestao de Risco

O Processo de gestdo de risco da Atlantic Ferries apoia-se numa metodologia uniforme e sistematica que tem
por base o padrdo Internacional Enterprise Risk Management — Integrated Framework, do COSO (The Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) e compreende, nomeadamente, a:

° Definicdo do enfoque de gestdo de risco: execucao de um dicionario de riscos, definicdo de uma matriz de
risco do negdcio e de uma linguagem comum;

° Identificacdo e sistematizagdo dos riscos que podem afetar a organizagdo e a nomeacdo de owners do risco,
a quem cabe a responsabilidade de monitorizar a sua evolugao;

° Avaliacdo e atribuicdo de grau de criticidade e prioridade aos riscos, em funcdo do grau de impacto nos
objetivos de negocio e probabilidade de ocorréncis;

° Identificacdo das causas dos riscos e indicadores para medicdo desses mesmos riscos;

° Avaliacdo das estratégias de gestdo de risco, nomeadamente aceitar, evitar, mitigar ou transferir;

°  Desenvolvimento e implementacao de planos de agao de gestao de risco e sua integragao nos processos de
planeamento e de gestao;

° Monitorizacao e reporte do progresso de implementagao do plano de a¢oes e da evolugao dos riscos.
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Figura 1 - Matriz de Risco

C. Matriz de Risco

A Atlantic Ferries definiu uma matriz de risco, na qual combina a probabilidade de ocorréncia de um evento e o
seu impacto, com base numa escala pré-definida de criticidade de risco (Baixo-Médio-Alto-Critico).

Alto

Impacto

Baixo

Balxo Alto

Probabilidade
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Figura 2 - Matriz de Risco

O quadrante superior da matriz de risco, mais concretamente a area vermelha, indica riscos de alta
probabilidade e alto impacto. Estes sao definidos como Criticos ou Estratégicos e o tipo de controlo dominante
que podera ser aplicado nesse quadrante € do tipo preventivo.

Seguidamente, o quadrante superior esquerdo da matriz de risco, mais concretamente a area laranja, indica os
riscos que sdo de alto impacto, mas de baixa probabilidade. Estes riscos sdo definidos como Altos ou
Catastroficos e o tipo de resposta dominante que podera ser aplicada neste quadrante é a transferéncia de risco.

Quanto ao quadrante inferior direito da matriz, mais concretamente a area amarela, este indica os riscos que
sdo de alta probabilidade, mas de baixo impacto. Estes riscos sdo definidos como Médios ou Operacionais e o
tipo de controlo dominante suscetivel de ser aplicado neste quadrante é o corretivo.

Por Ultimo, o quadrante inferior esquerdo da matriz, mais concretamente a area verde, indica os riscos que sao
de baixa probabilidade e baixo impacto. Estes riscos sdo definidos como Baixos e também como Operacionais
e o tipo dominante de controlo que provavelmente podera ser aplicado neste quadrante é o detetivo.

Os critérios para avaliagdo do risco sdo:

Escala Probabilidade Escala Impacto Escala Risco
Lz Euuco Uma vez a cada ciclo de 3 anos [ypleEledeR=E T Ate 0,01% do volume de negocio Baixo Evento_s mung pouico provavels
provavel associado a impactos baixos
Pouco provavel Umavez a cadaciclo de 2anos ) Impacto Médio  Até 0,1% do volume de negécio = Meédio Eventos provaveis de baixo impacto
Provavs| Umavez a cada ciclo de 1ano [palszlefeialifsl = Até 1% do volume de negécio Alto Ei\ﬁgtao;éouuco provaveis ds alto
VNGV Varias vezes durante o ano [l Elo e Relgidfo M Ate 10% do volume de negocio Critico Eivrﬁg:zfornuno provaveis de alto

Tabela 1 - Critérios de Risco da Matriz de Risco

D. Opc¢des de Tratamento de Risco
Existem quatro op¢des disponiveis para o tratamento de risco:

e Evitar — Alguns riscos s6 poderdo ser geridos, ou mantidos dentro de niveis aceitaveis, com o término
ou evasdo da atividade (e.g. suspender a entrada de um novo servico);

e Mitigar — De longe, o maior numero de riscos sera tratado desta forma. O objetivo da mitigagdo é que
continuando dentro da organizagdo com a atividade que deu origem ao risco, a agao (controlo) devera
ser tomada para conter o risco a um nivel aceitavel;

e Transferir — Para alguns riscos, a melhor resposta podera ser transferi-los. Isso podera ser feito através
de um seguro convencional ou pagamento a um terceiro para assumir o risco. Esta opgdo é
particularmente adequada para mitigar riscos financeiros ou de ativos/valores (e.g. Outsourcing,
hedging);

e Aceitar— A exposicao podera ser aceite sem que nenhuma a¢do adicional seja tomada. Mesmo que ndo
seja toleravel, a capacidade de fazer algo sobre alguns dos riscos podera ser limitada, ou o custo de
tomar qualquer acdo pode ser desproporcional ao beneficio potencial obtido.

E. Identificacdo de Areas e Fatores de Risco

No pressuposto incontornavel de que todas as organiza¢des, no exercicio da sua atividade, assumem riscos
inerentes e indissociaveis dessas mesmas atividades realizadas e dos servicos prestados, uma adequada e
organizada gestdo do risco ao nivel das atividades principais ou ao nivel de fun¢des e departamentos permite
identificar e prevenir atempadamente comportamentos/situagdes com potencial danoso, muitas vezes
suscetivel de impactar negativamente os resultados e a missdo dessas organizagdes.

Por conseguinte, apds a aplicagdo da metodologia descrita no capitulo anterior, foram mapeados pela Sociedade
os principais processos/areas suscetiveis de envolver a ocorréncia de fendmenos corruptivos e praticas conexas:
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Acesso a informacao privilegiada;
Licenciamento de bens imdveis;

Aquisicdo e licenciamento de bens moveis;
Auditoria Interna;

Contratagao de servigos [ compra de produtos;
Gestdo de contas a receber;

Gestao de contas a pagar;

Gestdo de contencioso legal e fiscal;

Gestdo de imobilizado;

Gestdo de relagdes institucionais;

Incentivos;

Recursos Humanos (Recrutamento e sele¢do);
Recursos Humanos (Avaliacdo de desempenho);
Recursos Humanos (Processamento de saldrios, despesas e abonos);
Reporte financeiro.

Ap0s analise das 15areas de atividade/processos suprarreferidos, foram identificados 8 riscos (fontes de risco):

Fraude na obtencdo de subsidio ou subvencao;

Utiliza¢do/ Divulgagao de informagao privilegiada/confidencial;
Favorecimento de entidades externas (corrupgao ativa);
Aquisicdo de bens/servicos desnecessarios;

Pagamentos indevidos;

Recebimentos indevidos;

Atribuicdo de beneficios em troca de vantagens/beneficios (corrupg¢ao passiva), e

Falta de isen¢do e imparcialidade.

F. Avaliagao de Risco

Tendo em consideragdo os principais processos/areas suscetiveis de envolver a ocorréncia de fenomenos de
corrupgao e praticas conexas e os principais fatores de risco, foi realizada a avaliagdo do nivel de criticidade de
cada risco tendo em consideragdo a sua classificagdo em termos de probabilidade de ocorréncia e o seu impacto.

A avaliacdo foi realizada considerando:

Da avaliacdo de risco nas 15 areas/processos e os 8 riscos, foram identificados 35 fatores de riscos entre os quais

O risco inerente (risco antes da aplicacdo de qualquer tipo de controlo)

O nivel de controlo existente na organizacdo (medidas preventivas, corretivas, diretivas e detetivas

existentes), e

O risco residual (risco apos aplicacdo dos controlos existentes na organizacao)

destacamos os seguintes resultados:

1 (3%) risco inerente critico, 11 (31%) altos, 3 (9%) médios e 20 (57%) baixos

32 (91%) dos processos tém um nivel de controlo ‘total’ ou parcial’, e

Tendo em consideracdo a avaliacdo do risco residual, verifica-se que o Unico risco critico diminui a sua

criticidade e os riscos altos diminuiram de 11 para 3.

Figura 3 — Risco Inerente vs. Risco Residual por nivel de risco

Pag.10|19



Plano de Prevencao de Riscos de Corrup¢ao de Infragoes Conexas

Risco Inerente vs. Risco Residual 32

N\

20

11

3 3
0 o% 1% 9% 0 o 57% /91%

Critico Alto Médio Baixo

M Risco Inerente  * Risco Residual

O resultado da avaliagdo de risco residual das 15 areas/processos analisados, evidenciam o elevado nivel de controlo
implementado pela organizacdo. Para ver o detalhe dos resultados da avaliagdo ver o Anexo I.

Licen
o

Reporte e - N Auditoria
5 2 > a  Transversal
financeiro ado Interna

1. Fraude na obtengo
de subsidio ou
subvengdo

2. Utilizagaol Divulgagdo
de informagzo
privilegiada/confidencial

3. Favorecimento de
entidades externas

4. Aquisigao de
bens/servicos
desnecessarios

6. Recebimentos
indevidos
7. Atribuicéo de
beneficios em troca de 2-1 12
vantagens/beneficios
8. Falta de isengéo e aq
imparcialidade .
Baixo Médio

Figura 4 — Risco Residual por nivel de criticidade (probabilidade - impacto)

Relativamente aos riscos inerentes identificados como criticos, sdo aplicadas medidas de preven¢do mais
exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execugao.

G. Medidas de controlo

De forma a mitigar os riscos de corrupgdo e infragdes conexas identificados, a Atlantic Ferries adotou e
implementou um conjunto de controlos transversais, maioritariamente preventivos e corretivos, aplicaveis a
todos os processos de todas as areas de negocio, entre as quais destacamos:

e (Cddigo de Conduta
e Regulamento de Comunicagao de Infragdes
e  Politica para a Prevencao da Corrupcdo e Infragdes Conexas

e  Controlos funcionais dos processos
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e Controlos gerais dos sistemas informaticos e de controlos aplicacionais

e  Controlo de acessos restrito/limitado apenas a individuos autorizados

e Existéncia de segregacdo adequada de fungbes, principalmente entre os niveis de processamento e
autorizagao/aprovagao

e Sistema de conferéncia, aprovagao e autorizagdo

e Registo de atividades através de processos de audit trail

e Politicas, manuais, normas e procedimentos

e Formacdo ministrada aos principais stakeholders do processo de forma a garantir a respetiva compreensao
dos procedimentos

e  Supervisdo e monitorizagdo continua dos processos para garantir o cumprimento dos procedimentos

e Vinculagdo dos stakeholders, por via de contrato, ao cumprimento das suas responsabilidades em matéria de
corrupgao e infragdes conexas, e

e Identificacdo e avaliacdo da eficacia e eficiéncia da gestdo e do controlo dos riscos identificados através das
equipas de auditoria interna

H. Implementacao de a¢des de gestao de risco

Durante o processo de avalia¢do de risco foi identificado um plano de agdo com um conjunto de medidas que
visam melhorar/aumentar o nivel de controlo nos principais processos/areas suscetiveis de envolver a
ocorréncia de fendmenos de corrup¢do e praticas conexas.
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APLICACAO E MONITORIZACAO DO PPR

Procedeu-se a nomeacdo, para todo a Atlantic Ferries, de um Responsavel pelo Cumprimento Normativo
(*"RCN") com vista a monitorizacdo e controlo da execu¢do do Programa de Cumprimento Normativo, bem
como da sua revisdo, sem prejuizo das competéncias legalmente conferidas a outros drgdos ou
Colaboradores(as) da Sociedade. A atualizacdo das atividades, riscos inerentes e residuais e respetivas
medidas de controlo sdo da responsabilidade do RCN.

O cargo de Responsavel pelo Cumprimento Normativo é exercido por um elemento da dire¢do superior da
Sociedade, neste caso um Administrador que integra o Conselho de Administracdo da Sociedade. No dmbito
das respetivas fungdes, o RCN dispde de acesso a informacgdo interna e aos recursos técnicos e humanos
necessarios, dispondo de autoridade para solicitar informagdes dos diversos departamentos da empresa
atuando com independéncia e autonomia decisorias.

O RCN presta igualmente todos os esclarecimentos necessarios sobre a aplicagdo da Politica Anticorrupcdo e
promove a realizacdo de auditorias internas regulares com vista a avaliagdo do cumprimento da mesma.

A periodicidade para o acompanhamento do PPR rege-se pelos seguintes marcos temporais:

a) Preparagdo, no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de
risco elevados ou criticos;

b) Elaboragdo, no més de abril do ano sequinte a que respeita a execugdo, de relatdrio de avaliacdo
anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementacdo das medidas
preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao da sua plena implementacao.

O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma altera¢do nas atribuicdes ou na estrutura organica
ou societaria da Atlantic Ferries que justifique a revisdo dos riscos e das situacdes que possam expor a entidade
a atos de corrupgdo e infragbes conexas ou das medidas preventivas e corretivas que permitem mitigar os
mesmos.
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ANEXO



Plano de Prevencao de Riscos de Corrup¢ao de Infragoes Conexas

Area/

Risco

Nivel de

Risco

as Preventivas e Corretivas

processo

2. Utilizagdo/ Divulgagdo de

Acesso a informagao . ~
informagdo

Utilizagdo/divulgagdo de informagao privilegiada e/ou confidencial em
detrimento/beneficio de interesses especificos ou para beneficio préprio ou
de terceiro através de:

- Omissdo/manipulagdo de informagdo;

- Aproveitamento ilicito de informagdo confidencial/privilegiada

wilegiad

privieglada privilegiada/confidencial
3. Favorecimento de
entidades externas

Aquisicdo e 4. Aquisi¢do de bens/servigos

licenciamento de
bens (imoveis)

desnecessarios

Aceitagdo de favorecimento por parte de entidades externas em troca de
concessdo de vantagens ou beneficios:
- Favorecimento ilicito na escolha de potenciais "fornecedores"

Aquisi¢do de servigos que excedem as necessidades reais ou com pregos
sobredimensionados em contrapartida de um beneficio/vantagem

7. Atribuicdo de beneficios em Atribuigdo (ou promessa de atribuigdo) de beneficios (pecuniarios ou ndo) em

troca de vantagens/beneficios

troca da atribuigdo de vantagens ou beneficios

1. Fraude na obtengdo de
subsidio ou subvengdo

3. Favorecimento de

- entidades externas
Aquisicdo e

licenciamento de

bens (méveis) 4. Aquisigdo de bens/servigos

desnecessarios

Fraude na obteng&o de subsidio ou subvengdo

Aceitagdo de favorecimento por parte de entidades externas em troca de
concessdo de vantagens ou beneficios:
- Favorecimento ilicito na escolha de potenciais "fornecedores"

Aquisicdo de bens ou servigos que excedem as necessidades reais ou com
pregos sobredimensionados por contrapartdida de uma beneficio/vantagem

7. Atribuigdo de beneficios em Atribuigdo (ou promessa de atribuigdo) de beneficios (pecuniarios ou ndo) em

troca de vantagens/beneficios

troca da atribuigdo de vantagens ou beneficios

8. Falta de isengdo e

Auditoria Interna . .-
imparcialidade

Reporte inadequado ou incorreto na realizagdo de auditorias, influenciados
por interesses especificos que afetam a isengdo e imparcialidade

Inerente

Alto

Critico

Médio

Alto

Baixo

Alto

Baixo

controlo

Residual

- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;

Parcial 3 Alto — . ~
- Regulamento de comunicagdo de infragdes;
- Sensibilizagdo de todos os colaboradores relativamente a confidencialidade da
informacdo/dados a que os mesmos tém acesso.

Parcial 2 Médio

Limitado

Parcial

Limitado

Limitado

Limitado

Limitado

Parcial
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- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;
- Politica para a prevengdo da corrupgéo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes.

- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;
- Politica para a prevengdo da corrupgéo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes.

- A atividade da auditoria é regulada através da existéncia do Internal Audit Charter que
estabelece a missdo, ambito, autoridade, independéncia, monitorizagdo e reporte,
profissionalismo dos auditores e a avaliagdo externa periddica da fungdo;

- Reporte funcional ao BoD que aprova o plano de atividades da Al;

- Auditores internos atuam conforme as normas do IIA, incluindo o seu Cédigo de Etica, e,
também, com as normas consignadas no Cédigo de Conduta da Sonae;

- Politica para a prevengdo da corrupgéo e infragdes conexas;
- Regulamento de comunicagdo de infragdes;

- Aplicagdo do regulamento interno relativo a confidencialidade e tratamento da informagdo
da auditoria interna;

- Existéncia de um sistema de suporte ao ciclo de vida das auditorias onde sdo armazenados
todos os relatérios e planos de agdo, os papéis de trabalho e a documentagdo que suporta
os findings identificados.




Plano de Prevencao de Riscos de Corrup¢ao de Infragoes Conexas

. Aceitagdo de favorecimento por parte de entidades externas em troca de
3. Favorecimento de

. concessdo de vantagens ou beneficios: 3 2 Médio Parcial
entidades externas . e o, "
- Favorecimento ilicito na escolha de potenciais "fornecedores
Contratagdo de
servicos/ Compra de 4 Aquisicéo de bens/servicos  Aquisi¢do de servicos que excedem as necessidades reais ou com pregos 2 a parcial
servicos desnecessarios sobredimensionados em contrapartida de uma beneficio/vantagem
7. Atribuigdo de beneficios em Atribui¢do (ou promessa de atribuigdo) de beneficios (pecunidrios ou ndo) em 2 Médio S
troca de vantagens/beneficios troca da atribuigdo de vantagens ou beneficios
. Manipulagdo da atividade dos recebimentos em beneficios préprios ou de
Gestdo de Contas (a . . X X . L | o
receber) 6. Recebimentos indevidos terceiros em detrimento/beneficio de interesses especificos ou para Total
beneficio préprio ou de terceiro
Gestdo de Contas (a . . Realizagdo de pagamentos indevidos em detrimento/beneficio de interesses
5. Pagamentos indevidos . o L ) 3 Alto Total
pagar) especificos ou para beneficio préprio ou de terceiro
Gestdo de Contencio 3. Favorecimento de Aceitagdo ou atribuigdo de beneficios em troca de concessdo de vantagens L .
3 2 Médio Parcial

so legal e fiscal entidades externas e/ou favorecimento na condug&o de processos
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- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragcdes conexas;

- Procedimento de selegdo e contratagdo de fornecedores de bens e servigos;

- Procedimento de Compras Correntes de Bens e Servigos.

- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes;

- Testes de confrontagdo de documentos com o submetido no sistema;
- Segregacao de fungdes;

- Controlo e perfis de acesso a sistemas IT.

- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes;

- Controlos na recegdo de faturas e regra das trés validagdes (match entre nota encomenda,
fatura e nota de recegdo);

- Segregacao de fungdes;

- Controlo e perfis de acesso a sistemas IT.

- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes;

- Equipas criticas internalizadas;

- NUmero restrito de pessoas com acesso a informagdo privilegiada;
- Reporte funcional e modelo de verificagdo da tomada de decisdo;

- Estatuto da Ordem dos Advogados/actividade regulada.




Plano de Prevencao de Riscos de Corrup¢ao de Infragoes Conexas

Aceitagdo de favorecimento por parte de entidades externas em troca de

Gestdo de 3. Favorecimento de N L.
" . concessdo de vantagens ou beneficios: 3
Imobilizado entidades externas ) o o N
- Favorecimento ilicito na escolha de potenciais "fornecedores'
2. Utilizagdo/ Divulgagdo de Utilizagdo/divulgagdo de informagao privilegiada e/ou confidencial em
informagdo detrimento/beneficio de interesses especificos ou para beneficio proprio ou 1
privilegiada/confidencial de terceiro
3. Favorecimento de Aceitacdo de favorecimento por parte de entidades externas em troca de 1
entidades externas concessao de vantagens ou beneficios
Atribuigdo (ou promessa de atribuigdo) de beneficios (pecunidrios ou ndo) em
troca de vantagens a funcionario publico ou a um partido politico (ou
. membro de um partido politico) em contrapartida de:
~ o 3. Favorecimento de . . P
Gestdo de Relagdes 3 - Favorecimento num determinado negdcio; 2
L entidades externas . . N L .
Institucionais - Aprovagdo de determinada legislagdo em consulta publica que impacta a
Sonae;
- DecisBes favoraveis no que diz respeito aos setores em que a Sonae opera
7. Atribuigdo de beneficios em Atribui¢do (ou promessa de atribuigdo) de beneficios (pecunidrios ou ndo) em 2
troca de vantagens/beneficios troca da atribuigdo de vantagens ou beneficios
8. Falta de isengdo e Falta de isengdo e imparcialidade na cooperagdo com outras entidades )
imparcialidade (publicas ou privadas), em beneficio ou detrimento de interesses particulares
1. Fraude na obtencg3o de ;. N
Incentivos < Fraude na obtengdo de subsidio ou subvengdo 1

subsidio ou subvengdo

Médio

Alto

Alto

Alto

Alto

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

3 Alto

3 Alto
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- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;
- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes.

- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;
- Regulamento de comunicagdo de infragdes;

- Registo de Transparéncia do Parlamento Europeu;

- Patrocinios e doagdes geridos juntamente com diferentes Areas

- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;
- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes.
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Aceitagdo de favorecimento em troca de concessao de vantagens ou
beneficios (pecuniarios ou ndo):

3. Favorecimento de - Favorecimento na escolha de potenciais candidatos em beneficio ou 2
R " entidades externas detrimento de interesses particulares
ecursos Humanos - Favorecimento indevido do interessado em beneficio ou detrimento de
(Recrutamento e . .
~ interesses particulares
selegdo)
7. Atribuigdo de beneficios em Atribui¢do (ou promessa de atribui¢do) de beneficios (pecuniarios ou ndo) em )
troca de vantagens/beneficios troca da atribuicdo de vantagens ou beneficios
- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;
Aceitagdo de favorecimento em troca de concessdo de vantagens ou
beneficios (pecunidrios ou ndo): - Politica para a prevencdo da corrupgio e infragdes conexas;
3. Favorecimento de - Favorecimento na escolha de potenciais candidatos em beneficio ou 1
Recursos Humanos entidades externas detrimento de interesses particulares - Regulamento de comunicagdo de infragdes;
(Avaliagio de - Favorecimento indevido do interessado em beneficio ou detrimento de
desempenho) interesses particulares - Hiring requisition - O chefe do departamento ndo pode fazer uma proposta de trabalho
7. Atribuigdo de beneficios em Atribui¢do (ou promessa de atribuigdo) de beneficios (pecuniarios ou ndo) em 1 sem ter aprovagao do. adrrflnlstrador::lo pelouro, seni:lo que tem de identificar a necessidade
troca de vantagens/beneficios troca da atribui¢do de vantagens ou beneficios € os argumentos que justificam a razéo da contratagdo;
1. Fraude na obtencao de - N . - Procedimento de pagamentos manuais a colaboradores;
o ~ Fraude na obtengdo de subsidio ou subvengdo 1
subsidio ou subvengdo . ~ - - -
- Politica de remuneragdes com uma tabela anual de saldrios e planos de beneficios flexiveis;
Aceitagdo de favorecimento em troca de concessdo de vantagens ou
beneficios (pecuniarios ou ndo): - Segregacio de Funcdes;
3. Favorecimento de - Favorecimento na escolha de potenciais candidatos em beneficio ou a
Recursos Humanos entidades externas detrimento de interesses particulares - Controlo de acessos no sistema e registo dos mesmos.
(Processamento - Favorecimento indevido do interessado em beneficio ou detrimento de
de salarios, interesses particulares
despesas e abonos) 7. Atribuigdo de beneficios em Atribuigdo (ou promessa de atribuigdo) de beneficios (pecuniarios ou ndo) em 1
troca de vantagens/beneficios troca da atribui¢do de vantagens ou beneficios
7. Atribuigdo de beneficios em B L )
L Apresentagdo/aprovagao indevida de despesas 1
troca de vantagens/beneficios
- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;
- Regulamento de comunicagdo de infragdes;
Utilizagdo/divulgagdo de informagdo privilegiada e/ou confidencial em - Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;
2. Utilizagdo/ Divulgagdo de  detrimento/beneficio de interesses especificos ou para beneficio préprio ou
Reporte financeiro informagdo de terceiro através de: 2 4 Alto Parcial 1 3 Alto - Controlo de acessos restrito/limitado apenas a individuos autorizados;
privilegiada/confidencial - Omissdo/manipulagéo de informagdo;
- Aproveitamento ilicito de informagao confidencial/privilegiada - Clausulas de confidencialidade;

- Numero restrito de pessoas com acesso a informagdo privilegiada;

- Testes de confrontagdo de documentos com o submetido no sistema.
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. Aceitagdo de favorecimento por parte de entidades externas em troca de
3. Favorecimento de

. concessdo de vantagens ou beneficios: 2 3 Alto Parcial 1 2
entidades externas . e o "
- Favorecimento ilicito na escolha de potenciais "fornecedores'
7. Atribuicdo de beneficios em Atribuicdo (ou promessa de atribuigao) de beneficios (pecunidrios ou ndo) em 5
Transversal ¢ - S0 foup G s8o) (P - ) 2 3 Alto Parcial 1 2
troca de vantagens/beneficios troca da atribui¢do de vantagens ou beneficios
7. Atribuigdo de beneficios em Atribuigdo de brindes ou patrocinios em troca de atribui¢do de vantagens ou 1 2 pareial 1 1
- . arcia
troca de vantagens/beneficios beneficios
7. Atribuicdo de beneficios em  Atribuigdo de ofertas ou convites para eventos em troca de atribuicdo de
N (L ¢ P - ¢ 1 8 Alto Parcial 1 2
troca de vantagens/beneficios vantagens ou beneficios
. Aceitacdo de favorecimento por parte de entidades externas em troca de
3. Favorecimento de « L .
. concessao de vantagens ou beneficios: 2 3 Alto Parcial 1 2
entidades externas . e P "
- Favorecimento ilicito na escolha de potenciais "fornecedores'
7. Atribuicdo de beneficios em Atribuicdo (ou promessa de atribuigdo) de beneficios (pecunidrios ou ndo) em 5
Transversal ¢ - S0 foup G s8o) (P - ) 2 3 Alto Parcial 1 2
troca de vantagens/beneficios troca da atribui¢do de vantagens ou beneficios
7. Atribuigdo de beneficios em Atribuigdo de brindes ou patrocinios em troca de atribuigdo de vantagens ou . .
L. L. 1 2 Baixo Parcial 1 1
troca de vantagens/beneficios beneficios
7. Atribuicdo de beneficios em  Atribuicdo de ofertas ou convites para eventos em troca de atribuicdo de
< ¢ P ¢ 1 3 Alto Parcial 1 2

troca de vantagens/beneficios vantagens ou beneficios
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- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes;

- Procedimento de selegdo e contratagdo de fornecedores de bens e servigos;

- Procedimento de Compras Correntes de Bens e Servigos.
- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;
- Regulamento de comunicagdo de infragdes.

- Patrocinios e doagdes geridos juntamente entre diferentes Areas.
- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;
- Regulamento de comunicagdo de infragdes;
- Registo de Transparéncia do Parlamento Europeu;

- Patrocinios e doagdes geridos juntamente com a drea de Comunicagdo e Marca.

- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas;

- Regulamento de comunicagdo de infragdes;

- Procedimento de selegdo e contratagdo de fornecedores de bens e servigos;

- Procedimento de Compras Correntes de Bens e Servigos.
- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragcdes conexas;
- Regulamento de comunicagdo de infragdes.

- Patrocinios e doagdes geridos juntamente entre diferentes Areas.
- Normas consignadas no Cédigo de Conduta;

- Politica para a prevengdo da corrupgdo e infragcdes conexas;
- Regulamento de comunicagdo de infragdes;
- Registo de Transparéncia do Parlamento Europeu;

- Patrocinios e doagdes geridos juntamente com diferentes Areas.




